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รายการประเมิน ผลประเมินตนเอง ผลประเมินกรรมการ 

AUN 1 Expected Learning Outcomes 3 3 
AUN 2 Programme Specification 3 3 
AUN 3 Programme Structure and Content 3 3 
AUN 4 Teaching and Learning Approach 3 3 
AUN 5 Student Assessment 3 3 
AUN 6 Academic Staff Quality 3 3 
AUN 7 Support Staff Quality 3 3 
AUN 8 Student Quality and Support 3 3 
AUN 9 Facilities and Infrastructure 3 3 
AUN 10 Quality Enhancement 3 3 
AUN 11 Output 3 3 

ผลประเมินภาพรวม 3.00 3.00 
 
 
  



ผลประเมินองค์ประกอบที่ 2 การพัฒนาคุณภาพหลักสูตรเกณฑ์ AUN-QA ระดับหลักสูตร จ าแนกรายเกณฑ์การประเมิน  

เกณฑ์ เป้า 
ผล

ตนเอง 
ผล

กรรมการ 
Strengths 
(จุดแข็ง)  

Areas for Improvement 
(เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้)  

AUN.1 Expected 
Learning Outcomes 

3 3 3   

AUN.1.1 The expected 
learning outcomes 
have been clearly 
formulated and 
aligned with the vision 
and mission of the 
university [1,2] 

3 3 3 1. มีการแสดง ELOs  
2. มีการเชื่อมโยง ELOs กับวิสัยทัศน์และพันธกิจของ
มหาวิทยาลัยและของคณะ 

1. การสื่อสาร ELOs ไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 
2. การวัด/ตรวจสอบการบรรลุ ELOs เพ่ือความชัดเจนของ ELOs 
3. ทบทวนความสอดคล้องของ ELOs กับวิสัยทัศน์และพันธกิจของ
มหาวิทยาลัยและคณะ 
 
 

AUN.1.2 The expected 
learning outcomes 
cover both subject 
specific and generic 
(i.e. transferable) 
learning outcomes [3] 

3 4 3 1. ELOs ครอบคลุมทั้ง generic และ specific   
2. specific LO มากกว่า generic LO ตามความ
ต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
3. ELOs กระจายไปในทุกหมวดรายวิชา 

 
 

1. การระบุ ELOs ที่ชัดเจนของหลักสูตรที่มาจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 
2. กระบวนการการประเมินและปรับปรุงความครอบคลุมของ ELOs ทั้ง 
ทักษะ Generic และ Specific (วัดได้) 
3. ความสมดุลของ ELOs จากทักษะ Generic และ Specific เทียบกับคู่
เทียบที่มีคุณภาพดี 

AUN.1.3 The expected 
learning outcomes 
clearly reflect the 
requirements of the 
stakeholders [4] 

3 3 2 - 
 

การสะท้อนการได้มาซึ่ง ELOs ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแตล่ะกลุ่ม 
 



เกณฑ์ เป้า 
ผล

ตนเอง 
ผล

กรรมการ 
Strengths 
(จุดแข็ง)  

Areas for Improvement 
(เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้)  

AUN.2 Programme 
Specification 

3 3 3   

AUN.2.1 The 
information in the 
programme 
specification is 
comprehensive and 
up-to-date [1, 2] 

3 3 3 มี มคอ. 2 ทีป่รากฏบนเว็บไซต์หลักสูตร และเว็บไซต์
ของฝ่ายวิชาการ มหาวิทยาลัยทักษิณ 

 

ช่องทางการสื่อสาร มคอ. 2 กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแต่ละกลุ่ม เพ่ือให้เห็น
ความ up-to-date 

AUN.2.2 The 
information in the 
course specification is 
comprehensive and 
up-to-date [1, 2] 

3 3 3 มีการ upload มคอ. 3 บนเว็บไซต์ 
 

 
 

1. วิธีการสอนและการประเมินที่ท าให้บรรลุ ELOs และ CLOs ที่ก าหนดใน 
มคอ. 3/มคอ. 4 ให้ครอบคลุมทุกรายวิชา   
2. ตรวจสอบความถูกต้องของแผนที่กระจายความรับผิดชอบจาก มคอ. 2 
ไปยัง มคอ. 3 

AUN.2.3 The 
programme and course 
specifications are 
communicated and 
made available to the 
stakeholders [1, 2] 

3 3 3 มีการสื่อสาร มคอ. 2 และ มคอ. 3 ผ่านทางเว็บไซต์ 
 

 
 

1. ช่องทางการสื่อสารไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 
2. การประเมินประสิทธิภาพช่องทางสื่อสารแต่ละช่องทาง 

AUN.3 Programme 
Structure and 
Content 

3 3 3   



เกณฑ์ เป้า 
ผล

ตนเอง 
ผล

กรรมการ 
Strengths 
(จุดแข็ง)  

Areas for Improvement 
(เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้)  

AUN.3.1 The 
curriculum is designed 
based on constructive 
alignment with the 
expected learning 
outcomes [1] 

3 3 2 - 
 

1. กระบวนการออกแบบหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2562 ที่มีความสอดคล้อง 
กับ ELOs  
2. การตรวจสอบย้อนกลับกระบวนการออกแบบโครงสร้างหลักสูตรและ
รายละเอียดหลักสูตรให้บรรลุ ELOs (Backward curriculum design) 
3. กระบวนการประเมินความสอดคล้องของ ELOs และ CLOs รายวิชาต่าง 
ๆ พร้อมการปรับปรุงแก้ไข 
4. กระบวนการจัดท า CLOs ให้สอดคล้องกับ ELOs พร้อมการปรับปรุง
แก้ไข 

AUN.3.2 The 
contribution made by 
each course to achieve 
the expected learning 
outcomes is clear [2] 

3 3 3 มีการก าหนดสัดส่วนระหว่างรายวิชาต่างๆในหลักสูตร
เพ่ือให้บรรลุผล ELOs, TQF 

 
 

 

1. สรุปจ านวนรายวิชาที่ท าให้บรรลุแต่ละ ELO  
2. สรุปประเภทของรายวิชา specific, generic รายวิชาบังคับ/วิชาเลือก 
3. ทบทวนความถูกต้องของการกระจายผลการเรียนรู้ที่คาดหวังลงสู่รายวิชา
ของหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2562 

AUN.3.3 The 
curriculum is logically 
structured, sequenced, 
integrated and up-to-
date [3, 4, 5, 6] 

3 3 3 หลักสูตรมีการจัดเรียงรายวิชาอย่างเป็นระบบ มีการ 
บูรณาการและทันต่อยุคสมัย 

 
 
 

จัดล าดับแผนการเรียนโดยอ้างอิงกับหลักเกณฑ ์Bloom’s taxonomy 

AUN.4 Teaching and 
Learning Approach 

3 3 3   

AUN.4.1 The 
educational 

3 3 3 1. มีปรัชญาการศึกษาของหลักสูตร 1. การจ าแนกช่องทางการสื่อสารของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแต่ละกลุ่ม 
2. การประเมินช่องทางการสื่อสารจ าแนกตามผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  



เกณฑ์ เป้า 
ผล

ตนเอง 
ผล

กรรมการ 
Strengths 
(จุดแข็ง)  

Areas for Improvement 
(เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้)  

philosophy is well 
articulated and 
communicated to all 
stakeholders [1] 

2. มีการสื่อสารปรัชญาของหลักสูตรไปยังผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียผ่าน มคอ. 2 บนเว็บไซต์ เฟสบุค ข้อสอบกลาง
ภาค ปลายภาค นิสิตแรกเข้า คาบแรกของการสอน 
วิชาสัมมนา 
3. มีการตระหนักถึงปรัชญาหลักสูตร 

AUN.4.2 Teaching and 
learning activities are 
constructively aligned 
to the achievement of 
the expected learning 
outcomes [2, 3, 4, 5] 

3 3 3 มีการสอนบรรยายและปฏิบัติ สัมมนา ฝึก
ประสบการณ ์ และการออกปฏิบัติในชุมชม 

 
 
 

 

การเชื่อมโยงให้เห็นถึงวิธีการสอนที่ท าให้บรรลุ ELOs/CLOs ที่รายวิชา
ดังกล่าวรับผิดชอบใน มคอ.3 

AUN.4.3 Teaching and 
learning activities 
enhance life-long 
learning [6] 

3 3 2 มี LLL คือ ELO7 
 

1. ที่มาและกระบวนการก าหนด LLL ของหลักสูตร 
2. กิจกรรมการเรียนการสอนทีช่่วยส่งเสริม LLL ที่ระบุอย่างชัดเจนใน  
มคอ.3 
3. การวางแผนการประเมินผลสัมฤทธิ์ LLL ของบัณฑิตที่จบการศึกษา  
โดยเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ระหว่างเรียนกับหลังจบการศึกษา 

AUN.5 Student 
Assessment 

3 3 3   

AUN.5.1 The student 
assessment is 
constructively aligned 
to the achievement of 

3 3 3 มีการประเมินนิสิต 2 ครั้ง ก่อนเข้าเรียน  ระหว่างเรียน 
และก่อนจบการศึกษา 

 
 

กระบวนการน าผลการประเมินมาปรับปรุงวิธีการประเมินเพ่ือให้บรรลุ 
ELOs 



เกณฑ์ เป้า 
ผล

ตนเอง 
ผล

กรรมการ 
Strengths 
(จุดแข็ง)  

Areas for Improvement 
(เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้)  

the expected learning 
outcomes [1, 2] 
AUN.5.2 The student 
assessments including 
timelines, methods, 
regulations, weight 
distribution, rubrics 
and grading are explicit 
and communicated to 
students [4, 5] 

3 3 3 มีการประเมินผู้เรียน รวมถึงช่วงเวลาการประเมิน 
วิธีการประเมิน การก าหนดเกณฑ์ประเมิน การกระจาย
น้ าหนักการประเมิน ไปจนถึงเกณฑ์การให้คะแนนและ
การตัด เกรด มีความชัดเจนและสื่อสารให้ผู้เรียน 
รับทราบ 
 

 
 

1. การน า Rubric มาใช้ประเมินผลนักศึกษาส าหรับบางรายวิชา พร้อมการ
ก าหนดเกณฑ์การประเมินแบบ Rubric ที่ชัดเจน 
2. กระบวนการสื่อสารเกณฑ์การประเมินต่าง ๆ ให้นักศึกษารับทราบ 
พร้อมทั้งการประเมินผลการรับทราบ 

AUN.5.3 Methods 
including assessment 
rubrics and marking 
schemes are used to 
ensure validity, 
reliability and fairness 
of student assessment 
[6, 7] 

3 3 3 เกณฑ์การให้คะแนนและแผนการให้คะแนน ถูกใช้ใน
การประเมินเพ่ือยืนยันความ เที่ยงตรง ความเชื่อมั่น
และความโปร่งใสในการประเมินผู้เรียน 

 
 

1. การน า rubric assessment tool มาใช้ในการวัดและประเมินผลของ
รายวิชาในหลักสูตร 
2. ประเมินวิธีการหรือเครื่องมือและประเมินผลความเหมาะสม ความ
น่าเชื่อถือและความยุติธรรม รวมทั้งแนวทางปรับปรุง 

AUN.5.4 Feedback of 
student assessment is 
timely and helps to 
improve learning [3] 

3 3 3 มีการให้ข้อมูลป้อนกลับเกี่ยวกับการ ประเมินผู้เรียนที่
เหมาะสมแก่เวลาและช่วยพัฒนาการเรียนรู้ 

 
 

กระบวนการประเมินประสิทธิภาพของการให้ผลสะท้อนกลับการประเมิน
แก่ผู้เรียนที่ช่วยให้ผู้เรียนปรับปรุงการเรียนได้ทันเวลา 



เกณฑ์ เป้า 
ผล

ตนเอง 
ผล

กรรมการ 
Strengths 
(จุดแข็ง)  

Areas for Improvement 
(เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้)  

AUN.5.5 Students have 
ready access to appeal 
procedure [8] 

3 3 3 มีช่องทางและระบบการร้องเรียน 
 

 

1. การรับทราบช่องทางและวิธีการแจ้งข้อร้องเรียน 
2. การประเมินระบบและกลไกจัดการกับข้อร้องเรียนของหลักสูตรเพ่ือ
ปรับปรุงและพัฒนากระบวนการอย่างต่อเนื่อง 

AUN.6 Academic 
Staff Quality 

3 3 3   

AUN.6.1 Academic staff 
planning (considering 
succession, promotion, 
re-deployment, 
termination, and 
retirement) is carried 
out to fulfil the needs 
for education, research 
and service [1] 

3 3 3 มีแผนการบริหารจัดการบุคลากรสายวิชาการ (การ
รับเข้าท างาน การเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ และ 
แผนการเกษยีณ) ตอบสนองต่อความต้องการด้าน 
การศึกษา การวิจัย และการบริการวิชาการ 

 
 
 

1. ก าหนดเป้าหมายและผลที่ได้ของแต่ละแผน พร้อมประเมินผลสัมฤทธิ์
ของแผน 
2. ทบทวนและแสดงการวิเคราะห์การบริหารอาจารย์ เพื่อให้เพียงพอต่อ
ความต้องการด้านการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการของหลักสูตร  
3. การประเมินแผนอัตราก าลังคนและการทดแทนอัตราเกษียณ  อัตราการ
ขอต าแหน่งทางวิชาการ ถึงความเหมาะสมและเพียงพอต่อหลักสูตร 

AUN.6.2 Staff-to-
student ratio and 
workload are 
measured and 
monitored to improve 
the quality of 
education, research 
and service [2] 

3 3 3 มีการเปรียบเทียบอัตราส่วนบุคลากรสายวิชาการต่อ
จ านวนนิสิตและภาระงานกับเกณฑ์มาตรฐาน  

 
 
 

1. การติดตามภาระงานอาจารย์และน ามาใช้ในการกระจายภาระงานที่
เหมาะสมเพ่ือให้บรรลุภาระกิจด้านการเรียนการสอน การวิจัย 
2. การวิเคราะห์และประเมินความเหมาะสม Staff-to-student ratio ของ
หลักสูตร 
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AUN.6.3 Recruitment 
and selection criteria 
including ethics and 
academic freedom for 
appointment, 
deployment and 
promotion are 
determined and 
communicated [4, 5, 6, 
7] 

3 3 3 มีเกณฑ์ในการสรรหาและการคัดเลือกบุคลากรสาย 
วิชาการซึ่งประกอบด้วยจรรยาบรรณ ความรับผิดชอบ
ต่อเสรีภาพทางวิชาการ การจัดสรรบุคลากรเข้าสู่
ต าแหน่ง การเลื่อนต าแหน่งบุคลากร ถูกก าหนดและ
ประกาศให้ทราบทั่วกัน 

 
 
 

1. การก าหนดเกณฑ์การเลื่อนขั้นเงินเดือนในส่วนที่หลักสูตรประเมิน
อาจารย์ โดยเน้นไปที่สมรรถนะของอาจารย์ที่ท าให้การบรรลุELOs ไปสู่
ผู้เรียนได้ส าเร็จ 
2. เกณฑ์การคัดเลือกคนให้ตรงกับสมรรถนะที่หลักสูตรต้องการ 

AUN.6.4 Competences 
of academic staff are 
identified and 
evaluated [3]  

3 3 3 1. มีการก าหนดสมรรถนะและประเมินความสามารถ
ของ บุคลากรสายวิชาการ อย่างโปร่งใส  
2. มีการร่วมก าหนดหลักเกณฑ์ในการท า TOR ส่วน
บุคคลและการประเมินอย่างกัลยาณมิตร 

1. การก าหนดสมรรถนะของอาจารย์ในด้านการจัดการเรียนการสอนให้
ชัดเจน และประเมินสมรรถนะดังกล่าว โดยเฉพาะสมรรถนะของอาจารย์ที่
ท าให้การบรรลุ ELOs ไปสู่ผู้เรียนได้ส าเร็จ 
2. น าผลการประเมินสมรรถนะมาส่งเสริมและพัฒนาบุคลากร 

AUN.6.5 Training and 
developmental needs 
of academic staff are 
identified and activities 
are implemented to 
fulfil them [8] 

3 3 3 มีการสนับสนุนการฝึกอบรมและพัฒนาตนเองของ 
บุคลากรสายวิชาการเพ่ือตอบสนองต่อความต้องการ
ของบุคลากร 

 

1. แสดงผลส ารวจความต้องการอบรมและพัฒนาตนเองของอาจารย์ 
2. ควรมีการก าหนดทิศทางการพัฒนาอาจารย์ให้สอดคล้องกับการสร้าง 
ELOs ในผู้เรียน เพ่ือวางแผนพัฒนาอาจารย์เป็นรายบุคคล 
3. การติดตามและประเมินผลจากการพัฒนาตนเองของบุคลากรสาย
วิชาการโดยอาจแสดงผลการน าความรู้จากอบรมที่น าไปใช้ในการเรียนการ
สอนและการวิจัยอย่างเป็นรูปธรรม 
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AUN.6.6 Performance 
management including 
rewards and 
recognition is 
implemented to 
motivate and support 
education, research 
and service [9] 

3 3 3 มีการสร้างขวัญก าลังใจ การให้รางวัล และการยอมรับ 
เพ่ือกระตุ้นและสนับสนุนการเรียนการสอน การวิจัย
และการบริการวิชาการ 

 

การก าหนดเกณฑ์ ระบบการให้รางวัลและการยกย่องเชิดชูเกียรติผู้ที่มี
ผลงานด้านการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการของหลักสูตร
เอง เพ่ือสร้างขวัญก าลังใจ ตลอดจนสร้างแรงจูงใจให้อาจารย์ในการสร้าง
ผลงานอย่างต่อเนื่อง 

AUN.6.7 The types and 
quantity of research 
activities by academic 
staff are established, 
monitored and 
benchmarked for 
improvement [10] 

3 3 3 มีการแสดงจ านวนและคุณภาพของงานวิจัยของ
อาจารย์ประจ าหลักสูตร และมีแนวโน้มดีขึ้น 

 

1. ระบบและกลไกในการส่งเสริมการสร้างผลงานวิจัยและมีการตีพิมพ์อย่าง
ต่อเนื่อง 
2. การเปรียบเทียบผลงานการตีพิมพ์กับคู่เทียบเพ่ือให้เกิดการพัฒนา 

AUN.7 Support Staff 
Quality 

3 3 3   

AUN.7.1 Support staff 
planning (at the library, 
laboratory, IT facility 
and student services) 
is carried out to fulfil 

3 3 3 มีการด าเนินการวางแผนแต่งตั้งบุคลากรสาย สนับสนุน 
(ห้องปฏิบัติการ สิ่งอ านวยความสะดวกด้านเทคโนโลยี 
สารสนเทศและงานบริการนักศึกษา) เพ่ือ ตอบสนอง
ความต้องการทางการศึกษา งานวิจัย และการบริการ
วิชาการ 

1. การวางแผนเรื่องก าลังคนสายสนับสนุนทั้งระยะสั้นและระยะยาวร่วมกับ
คณะเพ่ือวิเคราะห์อัตราก าลังของบุคคลากรสายสนับสนุนที่ชัดเจน เพ่ือให้
สามารถช่วยสนับสนุนการด าเนินงานของหลักสูตรอย่างมีประสิทธิภาพ 
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the needs for 
education, research 
and service [1] 

 
 

2. แผนการพัฒนาบุคลากรในระยะยาว ระยะเวลาการเข้าสู่ต าแหน่งช านาญ
การ มาตรการการติดตาม การวัด และประเมินผล 

AUN.7.2 Recruitment 
and selection criteria 
for appointment, 
deployment and 
promotion are 
determined and 
communicated [2] 

3 3 3 1. มีการก าหนดและการแจ้งข้อมูลการสรรหาบุคลากร 
และเกณฑ์การคัดเลือกในการแตง่ตัง้ การมอบหมาย
งาน และการเลื่อนขั้นบุคลากรสายสนับสนุน 
2. มีการสื่อสารไปยังผู้เกี่ยวข้อง 

 

กระบวนการและช่องทางการสื่อสารเกี่ยวกับระบบการรับ  การแต่งตั้ง  การ
ปฏิบัติงาน และการส่งเสริมพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนได้รับทราบ และ
การตรวจสอบการเข้าใจเกณฑ์ของบุคลากร 

AUN.7.3 Competences 
of support staff are 
identified and 
evaluated [3] 

3 3 3 มีการก าหนดสมรรถนะและประเมินความสามารถของ 
บุคลากรสายสนับสนุนอย่างชัดเจน 

 
 

การประเมินระดับสมรรถนะของบุคลากรสายสนันสนุน เช่น ประเมินจาก
ความพึงพอใจในการให้บริการวิชาการของสายสนับสนุน น าผลการประเมิน
มาพัฒนาสมรรถนะที่ยังขาดหรือควรได้รับการพัฒนา 

AUN.7.4 Training and 
developmental needs 
of support staff are 
identified and activities 
are implemented to 
fulfil them [4] 

3 3 3 มีการส ารวจความต้องการการฝึกอบรมและ พัฒนา
ตนเองของบุคลากรสายสนับสนุน และด าเนินการ
อบรมเพ่ือตอบสนองความต้องการนั้น 

 
 

1. แผนพัฒนาตนเองระยะสั้นและระยะยาว ซึ่งสามารถน ามาใช้ในการ
ส่งเสริมให้บุคลากรได้รับการพัฒนาตามทิศทางของหลักสูตร 
2. การติดตามและประเมินผลจากการพัฒนาตนเองของบุคลากรสาย
สนับสนุน 
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AUN.7.5 Performance 
management including 
rewards and 
recognition is 
implemented to 
motivate and support 
education, research 
and service [5] 

3 3 3 มีการสร้างแรงจูงใจ ขวัญและก าลังใจแก่บุคลากรสาย
สนับสนุน เพ่ือกระตุ้นและสนับสนุนการเรียนการสอน 
การวิจัย และการบริการวิชาการ 

การติดตาม ประเมินผลและการปรับปรุงระบบและกลไกในการสร้างขวัญ
และก าลังใจ ตลอดจนสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานโดยอาศัยกลไกของ
หลักสูตร เพ่ือสนับสนุนให้บุคคลากรปฏิบัติภารกิจให้สอดคล้องกับ ELOs 

AUN.8 Student 
Quality and Support 

3 3 3   

AUN.8.1 The student 
intake policy and 
admission criteria are 
defined, 
communicated, 
published, and up-to-
date [1] 

3 3 3 มีการก าหนดนโยบายการรับนิสิต มีการสื่อสารเกณฑ์
การรับนิสิต ชัดเจนและเป็นปัจจุบัน 

 
 
 

1. ควรแสดงการก าหนดเงื่อนไขการรับนิสิตในแต่ละช่องทางการสื่อสาร เช่น 
website, Facebook, Youtube 
2. การประเมินกระบวนการและช่องทางการสื่อสารให้แก่ผู้สนใจหรือ
ผู้สมัครรับทราบและประเมินผลการรับทราบ 

AUN.8.2 The methods 
and criteria for the 
selection of students 
are determined and 
evaluated [2] 

3 3 3 มีการก าหนดวิธีการและเงื่อนไขในการคัดเลือกนิสิต 
 
 
 

ทบทวน/ปรับปรุง และประเมินกระบวนการคัดเลือกนิสิต ให้ชัดเจน 
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AUN.8.3 There is an 
adequate monitoring 
system for student 
progress, academic 
performance, and 
workload [3] 

3 3 3 มีระบบในการติดตามความก้าวหน้าผลการศึกษาและ
ภาระการเรียนของนิสิต 

 
 

1. ตารางแสดงการคงอยู่ของนิสิตในแต่ละชั้นปี 
2. การประเมินระบบการให้ค าปรึกษา กิจกรรมเสริมหลักสูตร และการ
ให้บริการ/สนับสนุนด้านอื่นๆ แก่นิสิต และน าผลการประเมินมาใช้ในการ
ปรับปรุงการให้บริการต่าง ๆ 

AUN.8.4 Academic 
advice, co-curricular 
activities, student 
competition, and other 
student support 
services are available 
to improve learning 
and employability [4] 

3 3 3 มีการจัดให้ค าแนะน าทางวิชาการ กิจกรรมเสริม
หลักสูตร การแข่งขันของนิสิต และบริการสนับสนุน
นิสิตด้านต่าง ๆ  เพ่ือปรับปรุงการเรียนและความรู้ 
ทักษะ และความสามารถในการท างาน 

 
 

แสดงสถิตโิอกาสในการได้งานท าของนิสิตจากกิจกรรมเหล่านี้ และแสดง
ความสอดคล้องของกิจกรรมที่จะส่งเสริมให้บรรลุ ELOs 

AUN.8.5 The physical, 
social and 
psychological 
environment is 
conducive for 
education and 
research as well as 
personal well-being [5] 

3 3 3 1. มีสภาพแวดล้อมทางกายภาพ สังคมและ จิตใจที่
สร้างเสริมการเรียนการสอน และ การวิจัย รวมถึงสุข
ภาวะส่วนบุคคล 
2. มีเครือข่ายชุมชนที่เป็นแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย 

 
 
 

1. การวิเคราะห์ความพอเพียงของทรัพยากรสนับสนุนการเรียนการสอน 
การวิจัยและบริการวิชาการของหลักสูตร 
2. การประเมินความพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการสอน การวิจัย
บริการวิชาการและการน าผลมาปรับปรุง 
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AUN.9 Facilities and 
Infrastructure 

3 3 3   

AUN.9.1 The teaching 
and learning facilities 
and equipment 
(lecture halls, 
classrooms, project 
rooms, etc.) are 
adequate and updated 
to support education 
and research [1] 

3 3 3 มีสิ่งอ านวยความสะดวกท่ีใช้ในการเรียนการสอน และ
อุปกรณ์ (ห้องบรรยาย ห้องเรียน ห้องท าโครงการ 
ฯลฯ)  

 
 
 

ควรมีการติดตามผลการประเมินความเพียงพอและความทันสมัยของสิ่ง
อ านวยความสะดวกหลังจากได้เสนอต่อมหาวิทยาลัยแล้ว 

AUN.9.2 The library 
and its resources are 
adequate and updated 
to support education 
and research [3, 4] 

3 3 3 มีทรัพยากรต่าง ๆ ที่ใช้ในห้องสมุดเพื่อส่งเสริมการ
เรียนการสอน และการวิจัย 

 
 
 

ควรมีการประเมินความเพียงพอและความทันสมัยของทรัพยากรในห้องสมุด
ที่เก่ียวข้องกับนิสิตในหลักสูตร 

AUN.9.3 The 
laboratories and 
equipment are 
adequate and updated 

3 3 3 1. มีห้องปฏิบัติการและอุปกรณ์เพียงพอและทันสมัย
เพ่ือส่งเสริมการเรียนการสอน และการ วิจัย 
2. มีการประเมินความเพียงพอและความทันสมัยจาก
นิสิต 

 

น าผลการประเมินมาท าการวิเคราะห์ความต้องการใช้ห้องปฏิบัติการและ
เครื่องมือของหลักสูตรในด้านความทันสมัยและความเพียงพอ 
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to support education 
and research [1, 2] 
AUN.9.4 The IT 
facilities including e-
learning infrastructure 
are adequate and 
updated to support 
education and 
research [1, 5, 6] 

3 3 3 มีสิ่งอ านวยความสะดวกด้าน IT และ e-learning  
 
 
 

ควรมีการประเมินความเพียงพอและความทันสมัยของด้าน IT และ e-
learning ที่เก่ียวข้องกับนิสิตในหลักสูตร 
 

AUN.9.5 The standards 
for environment, 
health and safety; and 
access for people with 
special needs are 
defined and 
implemented [7] 

3 3 3 มีการก าหนดและด าเนินการตามมาตรฐานด้าน 
สิ่งแวดล้อมสุขภาพและความปลอดภัย 

 

1. ควรแสดงบทบาทของหลักสูตรในการวางแผนจัดการด้านสภาพแวดล้อม 
สุขภาวะ ความปลอดภัย และการเข้าถึง 
2. แผนด้านความปลอดภัยหรือแผนรองรับกรณีฉุกเฉินที่เป็นเฉพาะของ
หลักสูตร เช่นขณะฝึกปฏิบัติงาน หรือใช้เครื่องมือต่างๆ  
3. การประเมินความพึงพอใจ (ความพอเพียง ความพร้อมใช้ และความ
ทันสมัย) ของทั้งอาจารย์และนิสิต และแนวทางการปรับปรุง 

AUN.10 Quality 
Enhancement 

3 3 3   

AUN.10.1 
Stakeholders’ needs 
and feedback serve as 
input to curriculum 

3 3 3 ใช้ความตอ้งการและข้อมูลป้อนกลับจากผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียเป็นข้อมูลในการออกแบบและ การพัฒนาหลักสูตร 

 

1. ควรแสดงให้เห็นถึงการน าข้อมูลป้อนกลับจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มาใช้ใน
การพัฒนาหลักสูตรปรับปรุง 2562 
2. การประเมินกระบวนการได้มาซึ่งข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่
ครอบคลุมทุกกลุ่ม และแนวทางการปรับปรุง 
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design and 
development [1] 

 

AUN.10.2 The 
curriculum design and 
development process 
is established and 
subjected to 
evaluation and 
enhancement [2] 

3 3 3 มีกระบวนการออกแบบและพัฒนาหลักสูตร  
 

ควรแสดงการประเมินกระบวนการพัฒนาหลักสูตรและการปรับปรุง
กระบวนการให้ดีขึ้น 

AUN.10.3 The teaching 
and learning processes 
and student 
assessment are 
continuously reviewed 
and evaluated to 
ensure their relevance 
and alignment [3] 

3 3 3 มีการทบทวน ประเมินกระบวนการเรียนการ สอนและ
การวัดผลประเมินผลนิสิตอย่างต่อเนื่อง  

 
 

ควรแสดงการปรับปรุงการเรียนการสอนและการประเมินผล เช่น น า
ข้อเสนอแนะจาก มคอ5 มาพิจารณาแก้ไขในภาคเรียนถัดไป 

AUN.10.4 Research 
output is used to 
enhance teaching and 
learning [4] 

3 3 3 ใช้ผลผลิตที่ได้จากงานวิจัยมาใช้ในการเรียน การสอน 
 

1. กระบวนการหรือวิธีการที่ชัดเจนในการก าหนดให้มีการน าผลงานวิจัยมา
ประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอนอย่างเป็นรูปธรรม 
2. การติดตามและประเมินการเรียนรู้จากการน าผลการวิจัยมาผนวกในการ
เรียนการสอนและแนวทางการปรับปรุง 
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AUN.10.5 Quality of 
support services and 
facilities (at the library, 
laboratory, IT facility 
and student services) 
is subjected to 
evaluation and 
enhancement [5] 

3 3 3 มีการประเมินการให้บริการและสิ่งอ านวยความสะดวก
ต่าง ๆ (ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการสิ่งอ านวยความ
สะดวกดา้นสารสนเทศ และงานบริการ นิสิต) 

 
 
 

ควรแสดงการปรับปรุงกระบวนการด้านคุณภาพของสิ่งอ านวยความสะดวก
ต่างๆ  

AUN.10.6 The 
stakeholder’s 
feedback mechanisms 
are systematic and 
subjected to 
evaluation and 
enhancement [6] 

3 3 3 มีกลไกการรับข้อมูลป้อนกลับเพ่ือรวบรวมข้อมูลที่ได้รับ 
อย่างเป็นระบบ 

 
 

1. ควรแสดงการประเมินระบบการรับข้อมูลป้อนกลับจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
และการปรับปรุงระบบให้ดีขึ้น 
2. กลไกการรวบรวมความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม รวมทั้ง
การจัดกระบวนการในการรับฟังความคิดเห็น และแนวทางในการน ามาใช้
ในการปรับปรุงหลักสูตรที่จัดท าอย่างเป็นระบบ 

AUN.11 Output  3 3   

AUN.11.1 The pass 
rates and dropout 
rates are established, 
monitored and 
benchmarked for 
improvement [1] 

3 4 3 มีการแสดงข้อมูลจ านวนนิสิต การส าเร็จการศึกษา การ
ออกกลางคัน 

 

การเทียบเคียงและศึกษากระบวนการท างานของคู่เทียบ ในสาขาเดียวกัน
จากสถาบันอ่ืนที่มีคุณภาพดีเพ่ือน ามาพัฒนากระบวนการในหลักสูตรให้ดี
ยิ่งขึ้น 



เกณฑ์ เป้า 
ผล

ตนเอง 
ผล

กรรมการ 
Strengths 
(จุดแข็ง)  

Areas for Improvement 
(เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้)  

AUN.11.2 The average 
time to graduate is 
established, monitored 
and benchmarked for 
improvement [1] 

3 4 2 มีการแสดงข้อมูลระยะเวลาเฉลี่ยในการจบการศึกษา 
 

 
 

1. สถิติข้อมูลระยะเวลาการจบการศึกษาเฉลี่ย 3 ปีย้อนหลัง 
2. การเทียบเคียงและศึกษากระบวนการท างานของคู่เทียบในสาขาเดียวกัน
จากสถาบันอ่ืนที่มีคุณภาพดีเพ่ือน ามาพัฒนากระบวนการในหลักสูตรให้ดี
ยิ่งขึ้น 

AUN.11.3 
Employability of 
graduates is 
established, monitored 
and benchmarked for 
improvement [1] 

3 3 3 มีการแสดงข้อมูลการได้งานท าของบัณฑิต 
 
 
 
 
 

1. ตรวจสอบตัวเลขในตารางให้มีความถูกต้อง สอดคล้องกัน 
2. ควรมีการพัฒนาระบบในการรวบรวมข้อมูลและก ากับติดตาม ข้อมูล
ภาวะการมีงานท าของบัณฑิต เพื่อน าไปสู่การวางแผนพัฒนาและบริหาร
จัดการความเสี่ยงได้ 
3. การเทียบเคียงและศึกษากระบวนการท างานของคู่เทียบ ในสาขา
เดียวกันจากสถาบันอ่ืนที่มีคุณภาพดีเพ่ือน ามาพัฒนากระบวนการใน
หลักสูตรให้ดียิ่งขึ้น 

AUN.11.4 The types 
and quantity of 
research activities by 
students are 
established, monitored 
and benchmarked for 
improvement [2] 

3 4 2 มีข้อมูลการท างานวิจัยของนิสิตเพื่อส่งเข้าประกวดและ
ท างานวิจัยร่วมกับอาจารย์ 

 
 
 

1. ควรแสดงตารางประเภทและจ านวนงานวิจัยที่ท าโดยมีนิสิตร่วมท างาน
วิจัย 
2. การเทียบเคียงและศึกษากระบวนการท างานของคู่เทียบ ในสาขา
เดียวกันจากสถาบันอ่ืนที่มีคุณภาพดีเพ่ือน ามาพัฒนากระบวนการใน
หลักสูตรให้ดียิ่งขึ้น 

AUN.11.5 The 
satisfaction levels of 
stakeholders are 

3 3 3 มีการส ารวจความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 
 

ควรมีการด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล และก ากับติดตามความพึงพอใจต่อ
คุณภาพของหลักสูตรและบัณฑิตจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้ครอบคลุมทุก
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established, monitored 
and benchmarked for 
improvement [3] 

 
 

กลุม่ส าคัญ และมีการเทียบเคียงในสาขาเดียวกันจากสถาบันอื่นที่มีคุณภาพ
ดีเพ่ือน าไปปรับปรุงพัฒนาผลลัพธ์ให้ดีขึ้น 

รวม 11 ตัวบ่งชี้ 3.00 3.00 3.00   

 


